Zatacznik
do Uchwaty Nr.../.../2013

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W
LESZNIE ZA 2012 ROK

|. Zadania i ramy prawne

Realizacja zadan z zakresu pomocy spotecznej na terenie gminy Leszno zajmuje si¢
Osrodek Pomocy Spotecznej, zwany dalej osrodkiem, powotany Uchwata Nr XI111/54/90
Gminnej Rady Narodowej w Lesznie z dnia 26 kwietnia 1990 r. a zadania swoje wykonuje na
podstawie Statutu uchwalonego Uchwata Nr XV/81/2007 Rady Gminy Leszno z dnia 27
wrzesnia 2007 r.

Dziatalno§¢ Osrodka finansowana jest ze srodkow budzetu Gminy oraz ze $rodkoéw
budzetu panstwa. Przedmiotem dzialalno$ci Os$rodka jest realizacja polityki spolecznej
panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwycigzenie trudnej sytuacji
zyciowych, ktorych nie sa w stanie pokona¢, wykorzystujac witasne uprawnienia, zasoby i
mozliwo$ci. Nadrzgdnym celem Osrodka jest zaspokojenie niezbgdnych potrzeb zyciowych
0sOb 1 rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci
cztowieka, poprzez podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego ich usamodzielnienia
oraz ich integracji ze §rodowiskiem.

Osrodek poza realizacja zadan z zakresu pomocy spotecznej realizowat takze zadania, w
zakresie;

Swiadczen rodzinnych

Funduszu alimentacyjnego,

Dodatkéw mieszkaniowych

Potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotne;j

Mo e

Ramy prawne, okreSlajace funkcjonowanie 1 zadania Os$rodka reguluje wiele aktow
prawnych, w tym m. in.;

- ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j,

- ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,

- ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw,

- ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych,

- ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania”

- ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

- ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych,

- ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego

- ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych



- oraz innych aktow prawnych regulujacych tematyke pomocy spoteczne;.

Osrodek wykonywal zadania gminy oraz zadania zlecone przez administracje
rzadowa. Pomoc udzielana byla w formie pienig¢znej, w naturze oraz w formie ustugowe;.
Swiadczenia miaty charakter staly, okresowy i jednorazowy.

II. Zadania realizowane w oparciu o ustawe¢ o pomocy spoleczne;j.

1. Formy pomocy

1.1 Swiadczenia pienig¢zne
Zasilek staly — zadanie wlasne gminy, dotowane ze $rodkéw budzetu panstwa. Swiadczenie
to przystuguje na podstawie art. 37 ustawy o pomocy spotecznej. Przyznawane byly osobom
calkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, spetniajacym
kryterium dochodowe i stanowi uzupetienie dochodu tych os6b do kryterium ustawowego.
Zasitek ustala si¢ w wysokosci;
- w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — rdéznicy migdzy kryterium dochodowym
osoby samotnie gospodarujacej o dochodem tej osoby,
- w przypadku osoby w rodzinie — roéznicy miedzy kryterium dochodowym na osobg w
rodzinie a dochodem na osob¢ w rodzinie.
Ta forma pomocy zostalo objetych 27 rodzin tj. 42 osoby w rodzinach. Na t¢ formg
pomocy zostala wydatkowana kwota 111 194,75 zt. , w tym ze $rodkéw dotacji celowej w
wys. 91 194,75 zt, z budzetu Gminy 20 000 zi
Maksymalna kwota zasilku stalego wynosila 444 zI a od 1 pazdziernika 2012
maksymalna kwota zasilku stalego wynosi 529 zl, zgodnie z Rozporzadzeniem Rady
Ministréow z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot $§wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej. W roku 2011 z tej formy pomocy
skorzystato 26 rodzin na faczna kwotg 95 040,92 z1.

Skladka na ubezpieczenie zdrowotne - przystluguje osobie bezdomnej objetej
indywidualnym programem wychodzenia z bezdomno$ci zgodnie z przepisami ustawy o
pomocy spotecznej, osobie pobierajacej zasitek staly. Warunkiem objgcia ubezpieczeniem i
optacenia skladek jest nie podleganie tej osoby obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z
innego tytutu.

Zasilki okresowe — zadanie wlasne gminy dotowane ze $rodkéw budzetu panstwa.
Swiadczenie przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej i adresowane jest
do o0s6b 1 rodzin bez dochodow lub o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz
zasobach pienigznych niewystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych,
zwlaszcza ze wzgledu na dlugotrwala chorobg, niepetnosprawnos¢, bezrobocie. Kwota
ustalonego zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50% roéznicy miedzy:

- kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby,

- kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

W 2012 r. zasitki okresowe przyznawane byly ze wzgledu na wystgpujace bezrobocie -
3 rodzin oraz dlugotrwata chorobg - 3 rodziny. Wydanych zostato 17 $wiadczen na kwote
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4 949,57 zt w tym $rodki wlasne 449,57 zl, dotacja w wysokosci 4 500,00 zt. W 2012 r.
zostatlo wydanych 5 decyzji przyznajacych pomoc okresowa, decyzji odmownych nie byto.
Pomoc ta byla przyznawana na zakup zywnosci lub na pokryci kosztow bytowych. W roku
2011 z tej formy pomocy skorzystato 6 rodzin na taczna kwotg 4 871 zt.

Zasilki celowe — zadanie wlasne gminy. Jest to Swiadczenie fakultatywne, przyznawane na
zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej, a w szczegdlnosci na pokrycie cz¢sci lub catosci
kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow
uzytku domowego, drobnych remontow i1 napraw w mieszkaniu oraz kosztoéw pogrzebu.
Osobom bezdomnym i innym osobom nieposiadajacym dochodu oraz mozliwos$ci uzyskania
swiadczen zdrowotnych moze by¢ przyznany zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci
wydatkow na $wiadczenia zdrowotne. Zasitek celowy moze by¢ przyznany réwniez w formie
biletu kredytowego oraz na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego. W
tym przypadku moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.
W 2012 r. wydano 92 decyzje administracyjnych przyznajacych w/w formie pomoc z ktoérych
skorzystato 82 rodziny tj. 212 0séb w rodzinie na kwote 45 362 zt. Swiadczenia przyznane
byly przede wszystkim na =zakup opalu, lekow, =zakup podrecznikdéw, kosztow
mieszkaniowych oraz zakup zywnosci. W 2012 r. zostato przyznanych 111 paczek z okazji
Swiat Bozego Narodzenia w tym 54 paczki dla osob dorostych na kwote 10 962 zt i 57 paczek
dla dzieci na kwote¢ 6 431 zt.

Zasilek celowy na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia losowego — w
2012 r. trzy rodziny uzyskaly bezzwrotna pomoc w formie zasitku celowego w lacznej
wysokosci 1820 zt.

Specjalny zasilek celowy — zadanie wlasne gminy. Jest $wiadczeniem przyshugujacym na
podstawie art. 41 ustawy o pomocy spotecznej; moze by¢ przyznany w szczegolnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium
ustawowe — w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej lub rodziny. W 2012 r. przyznano pomoc w/w formie dla 30 0s6b
w tacznej kwocie 13 950 zt.

Zasilek celowy zwrotny - zadanie wlasne gminy. Swiadczenie to moze by¢ przyznane w
szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu. W przypadkach wyjatkowych, zwlaszcza
jezeli zadanie zwrotu wydatkéw na udzielone §wiadczenie w catosci lub czgsci stanowiloby
dla osoby zobowiazanej nadmierne obcigzenie lub niweczytoby skutki udzielonej pomocy,
Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej na wniosek osoby zainteresowanej lub pracownika
socjalnego moze odstapi¢ od zadania takiego zwrotu. W 2012 r. zostato wydanych 10 decyzji
administracyjnych przyznajacych bezzwrotna pomoc w tym, w jednym przypadku wydano
decyzj¢ o zwrocie przyznanej pomocy i kwota zostala roztoZzona na 6 rat. Na t¢ formg pomocy
wydatkowano 3140 zi. W 2011 r. zostalo wydanych 17 decyzji administracyjnych
przyznajacych w/w pomoc. W 16 decyzjach pomoc zostata przyznana bezzwrotnie, w jednym
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przypadku przyznana kwota zostata przyznana do zwrotu. Na t¢ form¢ pomocy zostata
wydatkowana kwota 4 850 zt.

1.2. Swiadczenia niepieniezne

Uslugi opiekuncze —zadanie wlasne gminy. Swiadczone sa w miejscu zamieszkania osoby i
obejmuja pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zlecona
przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem.
Ustugi opiekuncze swiadczone sa osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby lub
innych uzasadnionych przyczyn wymagaja pomocy osob drugich. Ustugi opiekuncze moga
by¢ $wiadczone réwniez osobom, ktore wymagaja pomocy innych oséb a rodzina nie moze
takiej] pomocy zapewni¢. W decyzji o przyznaniu $wiadczen opiekunczych okresla si¢ ich
zakres, okres $§wiadczenia, wysoko$¢ odptatnosci, ktoéra ponosi $wiadczeniobiorca, albo
przyznaje si¢ te Swiadczenia nieodplatnie.

Ustugi opiekuncze przystuguja nieodptatnie §wiadczeniobiorcom, ktérych dochdd na osobg w
rodzinie nie przekracza kwoty okreslonej w art. 8 ust 1 1 2 ustawy o pomocy spotecznej ( 447
zt w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, 351 zt na osobg¢ w rodzinie). W 2012 r. ta
forma pomocy zostalo objetych 6 osob na taczng kwotg 20 390 zi. W 2011 r. na uslugi
opiekuncze wydatkowano kwotg w wysokosci 33 228,33 zt dla 9 oséb

Sprawianie pogrzebu - zadanie wilasne gminy. Sprawianie pogrzebu, w tym osobom
bezdomnym jest zadaniem wlasnym, obowiazkowym gminy na terenie, ktorej zamieszkiwata
osoba zmarta. W 2012 r. sprawil 3 pogrzeby na taczna kwote 6750 zt. W 2011 r. nie byta
pokrywana ustuga sprawiania pogrzebu.

Goracy posilek - zadanie pokrywane zarowno ze srodkéw wilasnych gminy, jak 1 z budzetu
panstwa poprzez realizacje rzadowego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.
Pomoc w postaci goracego positku moze by¢ przyznana bezptatnie, jezeli dochod osoby
samotnie gospodarujacej lub dochdd na osobg w rodzinie nie przekracza 150% kryterium
dochodowego. Pomoc w formie positku moze by¢ przyznana dzieciom do 7 roku zycia,
uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej, osobom i1 rodzinom w szczegolnosci
z powodu: ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepelnosprawnos$ci, dlugotrwatej
lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa lub
wielodzietnosci, alkoholizmowi, lub narkomanii, zdarzenia losowego 1 sytuacji kryzysowe;j,
klgski zywiolowej lub ekologicznej, w szczegdlnosci osobom samotnym, w podeszlym wieku.
Pomoc moze by¢ udzielona w formie goracego positku lub $wiadczenia pienigznego na
zakup zywnosci. W 2012r. z tej formy pomocy skorzystalo 98 uczniow (87 w 2011 r.) z
terenu gminy tj. przedszkola, szkoty podstawowe, gimnazjalne 1 ponadgimnazjalne. Ogolna
kwota wydatkowana na dozywianie wynosita 64 003,60 zt. W tym ze $rodkéw dotacji celowej
w wys. 10 000 zt, z budzetu Gminy w wys. 54 003 zt.

Skierowanie do Domu Pomocy Spolecznej — zadania finansowane ze Srodkéw wiasnych
gminy. Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktdrej nie

4



mozna zapewni¢ niezbgdnej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do
umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Dom pomocy spotecznej §wiadczy ustugi bytowe,
opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne na poziomie obowiazujacego standardu, w zakresie i
formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb oséb w nim przebywajacych. W 2012 r. na
optate za pobyt w DPS dla 7 osob zostata wydatkowana kwota w wysoko$ci 130 494,29 zt.

111. Dzialalnos$¢ pracownikow socjalnych

Praca socjalna

Jednym z glownych zadah w zakresie pomocy spotecznej jest wykonywanie przez
pracownikow socjalnych — pracy socjalnej. Praca socjalna dotyczy kazdej rodziny
zglaszajacej si¢ 0 pomoc. Praca socjalna jest ukierunkowana na przywrdcenie utraconej lub
ograniczonej zdolno$ci samodzielnego funkcjonowania osoby lub rodziny. To dziatalno$é
ulatwiajaca jednostkom, grupom, $rodowiskom, adopcje w zmieniajacych si¢ warunkach
zycia. Jej ostatecznym celem jest umozliwienie osobom 1 rodzinom kierowaniem wlasnym
postgpowaniem oraz zdobycie niezalezno$ci w zabezpieczeniu warunkéw niezbednych do
egzystencji godnej czlowieka.

Jest to jedna z bardzo waznych i pracochtonnych form pomocy, polegajaca przede
wszystkim na dotarciu do $wiadomosci klienta, ze pracownik socjalny chce 1 moze pomoc,
pod warunkiem, ze osoba sama zaangazuje si¢ w proces zmian. Pracownik socjalny czgsto
petni role ,,doradcy” bedac po czesci psychologiem, prawnikiem, pedagogiem, czy tylko po
prostu cierpliwym stuchaczem. Os$rodek zatrudnia trzech pracownikow socjalnych, w tym
dwoch starszych pracownikéw socjalnych oraz jednego pracownika socjalnego jako
specjaliste pracy socjalnej. W 2012 r. ogdtem 240 os6b zostato objetych praca socjalna.

1. Wywiady Srodowiskowe

Rodzinne wywiady $rodowiskowe przeprowadzaja pracownicy socjalni w celu ustalenia
sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej 1 majatkowej osob lub rodzin ubiegajacych sig 1
korzystajacych z pomocy spotecznej, w tym rowniez na potrzeby jednostek organizacyjnych z
tereny gminy. Wywiady srodowiskowe moga by¢ przeprowadzone takze w sytuacji, gdy inne
przepisy tak stanowia.

W 2012 r. pracownicy socjalni przeprowadzili wywiady w sprawie; udzielenia pomocy
spotecznej, dodatkéw mieszkaniowych, umorzenia §wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych,
oddluzenia czynszu, na potrzeby innych o$rodkdéw pomocy spotecznej, na potrzeby Sadu
Rodzinnego i Opiekunczego.

2. Niebieska karta
Pracownicy socjalni w swojej pracy postuguja si¢ kwestionariuszem ,,Niebieska Karta —
Pomoc Spoteczna”. W ramach swoich kompetencji i zdan pracownik socjalny:
1) w razie potrzeby badz na zyczenie zainteresowanych zwraca si¢ do Policji o podjgcie
dziatah prewencyjnych wobec sprawcy,
2) w przypadku podejrzenia popetnionego przestgpstwa powiadamia organy scigania,
3) uruchamia dzialania zwiazane z interwencja kryzysowa (poradnictwo prawne,
psychologiczne, pomoc przy znalezieniu schronienia),



4) przygotowuje przestronny plan pomocy i udziela informacji o przystugujacych
swiadczeniach i formach pomocy,

5) monitoruje efekty podjgtych dziatan,

6) wspotpracuje z innymi instytucjami i organizacjami pomocowymi w danej sprawie.

3. Kontrakt socjalny

Pracownik socjalny kieruje si¢ zasada dobra osob i rodzin, ktorym stuzy. W kontrakcie
socjalnym opracowuje si¢ oceng sytuacji osoby lub rodziny oraz formutuje cele, jakie ma
osiagna¢ osoba lub rodzina dla przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej. Narzedzie to
rowniez okre§la uprawnienia i zobowiazania stron (pracownika socjalnego oraz osoby lub
rodziny ubiegajacej si¢ o pomoc), w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan. W zwiazku z
tym, kontrakt socjalny moze by¢ zawierany w okreslonym etapie metodycznego dziatania, po
pelnym rozpoznaniu i ocenie sytuacji osoby lub rodziny ubiegajacej si¢ o pomoc. Odmowa
zawarcia lub niedotrzymanie postanowien kontraktu przez osobe lub rodzing moze stanowic
podstawe do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu $wiadczenia
lub wstrzymania §wiadczen pieni¢znych z pomocy spoleczne;.

IV. Inne formy pomocy realizowane przez OPS

1. Program ,, Mozna zy¢ inaczej — aktywna integracja spoleczna w gminie Leszno”
Osrodek w 2008 r. po raz pierwszy podjal si¢ realizacji projektu systemowego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki:
Priorytetu VII: Promocja integracji spotecznej,
Dziatania: 7.1 rozwdj 1 upowszechnianie aktywnej integracji,
Poddziatania: 7.1.1 Rozwoj 1 upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy
spotecznej, pod nazwa:” Mozna zy¢ inaczej aktywna integracja spoteczne w gminie Leszno”

Gléwnym zatozeniem projektu bylo; zmniejszenie zagrozenia wykluczeniem
spotecznym 1 zawodowym klientoéw osrodka oraz utatwienie im znalezienia pracy poprzez;
zwigkszenie poziomu kompetencji 1 umiejgtnosci spotecznych oraz zawodowych klientow
osrodka: wyposazenie uczestnikbw w narzedzia poprzez dostarczenie informacji
umozliwiajacych samodzielne radzenie sobie na rynku pracy, aktywne poszukiwanie
zatrudnienia, przedstawienie mechanizmow rzadzacych rynkiem pracy i zasad poruszania si¢
po nim; redukcja deficytow spolecznych 1 interpersonalnych zagrazajacych wykluczeniem
spotecznym i zawodowym.

Projekt wspotfinansowany jest z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Srodki
finansowe przyznane sa w formie dotacji rozwojowej na podstawie umowy zawartej
pomiedzy Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programow Unijnych w Warszawie, jako
instytucji posredniczacej a Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Lesznie, zwanym
,Beneficjentem”. Do udzialu w projekcie zostali skierowani klienci os$rodka: bezrobotni
zagrozeni wykluczeniem spotecznym, osoby niepelnosprawne, samotne matki. Grupa
docelowa w 2008 r. liczyta 8 osob, w 2009 r. 10 os6éb, w 2010 r. 10 os6b a w 2011 r. 11 0sob.
W 2012 r. 11 oséb. W trakcie realizacji projektu w 2012 r. uczestnicy wzigli udzial w
zorganizowanych warsztatach, kursach i szkoleniach zawodowych, Kursu z zakresu —
pracownik matej gastronomi, ktore na celu miaty, przygotowa¢ uczestnikow projektu do
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pracy poprzez otrzymanie certyfikatu. W ramach projektu prowadzone byly warsztaty i
konsultacje z doradca zawodowym, psychologiem, prowadzone bylo poradnictwo prawne
oraz wyktady i warsztaty na rzecz poprawy wizerunku. Projekt zakladal, ze w ramach
realizowanych dziatan wérdd uczestnikow zostana osiagnigte nastgpujace rezultaty: uzyskanie
certyfikatu ukonczenia kursow zawodowych, podwyzszenie aspiracji osobistych i
zawodowych, wzrost samooceny 1 pewnos$ci siebie, zwigkszenie motywacji w celu
poszukiwania pracy i1 podniesienia aktywnosci zawodowej, wyksztatcenia zdolnosci do
samodzielnego $wiadczenia ustug na rynku pracy oraz wzrost skutecznosci i efektywnosci
dziatan pomocy spolecznej na rzecz reintegracji klientow ze spotecznoscia lokalna 1 rynkiem
pracy. Na podstawie przeprowadzonych badan ex ante i ex post wynika, ze zakladane
rezultaty zostaly osiagnigte.

Wielkos$¢ srodkéw wydatkowanych w ramach w/w projektu przedstawia si¢ nastgpujaco:

Tresé 2008 r. 2009 r. 2010 r. 2011r. 2012,
Wartos¢ wkladu whasnego 8 695 z1 10 558,27 zk 11 441,14 z1 11550 zt | 10 206,00 z1
Wartos$¢ otrzymanego 73 833 z1 89 996,73 zt | 97 522,06 zi 98 450 z1 | 84 685,84 zi
dofinansowania
Ogotem 82 528 z1 100 555 zt 108 963,20 zt | 110 000 zt | 94 891,84 z1

V. Zespol Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w gminie
Leszno.

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 59/2011 Wojta Gminy Leszno z dnia 30 marca 2011 r. OPS
kontynuowat pracg¢ Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w gminie Leszno. W sklad Zespotu wchodza 24 osoby, w tym; pracownicy socjalni,
pedagodzy szkolni i psycholodzy ze szkoél gminnych, przedstawiciele PCPR, GKRPA,
ochrony zdrowia, policji, prokuratury i sadownictwa. W 2012 r. do Przewodniczacego
Zespotu wptynety 42 formularze ,,Niebieskiej Karty — A” w tym 41 NK zostato zatozonych
przez policje 1 1 NK zostata zatozona przez pracownika socjalnego. Procedura NK zostato
objetych 36 rodzin, w stosunku do jednej rodziny procedur¢ NK wszczgty dwa podmioty
zobowiazane do realizacji procedury tj. policja i OPS. Odnotowano 45 os6b doswiadczonych
przemoca domowa, w tym: 24 kobiety, 10 mgzczyzn 1 11 osoéb nieletnich. Odbylo sig¢ 75
spotkan grup roboczych w ktorych, we wszystkich uczestniczyli przedstawiciele policji i
OPS, w 27 spotkaniach uczestniczyt przedstawiciel GKRPA, w 13 kuratorzy, w 7 spotkaniach
przedstawiciele oswiaty. Jedna osoba (sprawca przemocy) podjeta stacjonarng terapig, wobec
jednego sprawcy przemocy prokuratura zastosowala srodek zapobiegawczy — osadzenie w
areszcie $ledczym, 6 sprawcow przemocy zostato skazanych prawomocnym wyrokiem sadu
w postgpowaniu karnym, wobec jednego sprawcy toczy si¢ postgpowanie karne, 13 sprawcow
przemocy nie podj¢lto wspotpracy z grupa robocza.

V1. Wspoélpraca z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi

Pracownicy Os$rodka w toku codziennych dzialan podejmuja na biezaco wspdlprace z
organizacjami pozarzadowymi i innymi instytucjami w ramach pracy socjalnej prowadzonej z
osoba/rodzina.




Osrodek wspolpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy w Btoniu. Dzigki wspotpracy z PUP
posiadamy lepszy dostep do informacji dotyczacych organizowanych programow aktywizacji
0s6b bezrobotnych oraz oferowanych miejsc pracy.

Wspélpraca z Urzedem Gminy dotyczy pomocy merytorycznej oraz pomocy w zalatwianiu
r6znych spraw naszych klientow. Sa to sprawy dotyczace przydziatu mieszkan z zasobow
gminy, kwestii zwiazanych z podatkami czy wydanie dokumentow. Szczegoélnie wazna jest
dla nas dobra wspotpraca z Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
Wspolpraca z Powiatowymi Centrami Pomocy Spolecznej. Od lat Osrodek prowadzi Scista
wspotprace z PCPR bedacymi podobnie jak Osrodek jednostka organizacyjna pomocy
spotecznej. Z tego tez wzgledu dziatalno$¢ Osrodka uzupetniana jest przez dziatalno§¢ PCPR.
Dotyczy ona migdzy innymi ustalania stopnia niepelnosprawnosci i zaliczania do osob
niepetnosprawnych, umieszczania do doméw pomocy spotecznej, udzielania informacji o
warunkach otrzymania pomocy dla os6b niepetnosprawnych z PFRON.

Wspolpraca z Sadem Rejonowym w Grodzisku Maz. Dotyczy ona podejmowania dziatah
majacych na celu popraweg sytuacji zyciowej rodzin z problemami. Polegaja one na
informowaniu o niepokojacych sytuacjach w rodzinach stanowiacych zagrozenie dla ich
prawidlowego funkcjonowania. Szczegdlnie wazna jest kwestia zaniedban i1 przemocy w
rodzinach z matoletnimi dzie¢mi. Waznym elementem jest wspolpraca z kuratorami
sadowymi i spotecznymi.

Wspélpraca z Komisariatem Policji w Lesznie. Polega na wzajemnym informowaniu si¢ o
srodowiskach 1 miejscach stanowiacych zagrozenie bezpieczenstwa zar6wno dla oséb w nich
przebywajacych jak i najblizszego otoczenia, szczegdlnie dotyczy to problemu przemocy w
rodzinie, procedury ,,Niebieskiej Karty’.

Wspélpraca ze Srodowiskowym Domem Samopomocy w Lubcu. Placowka jest dziennym
osrodkiem wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, prowadzonym przez Krajowe
Stowarzyszenie ,,Przylacz si¢ Do Nas”. Dotyczy zapewnienia oparcia spolecznego osobom
chorym psychicznie, majacym trudnosci z ksztaltowaniem swoich stosunkéw z otoczeniem
pozwalajacego na zaspakajaniu ich podstawowych potrzeb zyciowych usamodzielnienia i
integracje spoteczna. Z terenu gminy Leszno do SDS uczeszcza 8 uczestnikow.

VII. Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny i skladki na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe oraz dodatki mieszkaniowe.
Osrodek Pomocy Spotecznej ustalat uprawienia do $wiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego oraz skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe. Swiadczenia rodzinne
obejmuja: zasitek rodzinny wraz z dodatkami, Swiadczenia opiekuncze: zasitek pielggnacyjny
oraz $wiadczenie pielggnacyjne, jednorazowa zapomogg z tytutu urodzenia dziecka.
1. Wydatki na Swiadczenia rodzinne ksztaltowaly si¢ nastepujaco;
1) Zasitki rodzinne - 415.715,00 z / 2011 r. — 441 143,00 zt
2) Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu;
a) Urodzenia dziecka - 24 000,00 zt /2011 r. — 23 000,00 zt
b) Urlopu wychowawczego - 58 000,00 zt /2011 r. - 76 227,10 zt
c) Samotnego wychowania dziecka - 40970,00 zt /2011 r. - 47 710,00 zt



d) Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego - 24 580,00 zt / 2011 r.
- 25 980,00 zt
e) Podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania -
22760,00 zt /2011 r. - 26 090,00 zt
f) Wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 74 160,00 zt / 2011 r. -
85 040,00 zt
3) Zasikki piclegnacyjne - 285 345,00 zt / 2011 r. - 278 460,00 zt
4) Swiadczenia pielegnacyjne - 162 247,96zt / 2011r. - 141 405,60 zt
5) Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka - 95 000,00 zt / 2011 r. -
89 000,00 zt
6) Skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego od
0sOb pobierajacych $wiadczenia pielggnacyjne - 40 536,99 zt /2011 r. —
510591 zt
7) Wspieranie 0sOb pobierajacych swiadczenie pielegnacyjne -18 200 zt / 2011 r. -
3 000,00 zt
2. Fundusz alimentacyjny — na ta form¢ pomocy wydatkowano kwote w wys.
290 140,00zt / 2011 r. - 268 657,36 zt — w zwiazku z realizacja wyptat §wiadczen z
Funduszu Alimentacyjnego dla 45 rodzin / w 2011 r. - 39 rodzin, Osrodek prowadzi
postgpowania zmierzajace do wyegzekwowania naleznosci od  dluznikow
alimentacyjnych. W ramach podejmowanych dziatan przeprowadzane sa wywiady
potwierdzajace sytuacje majatkowa, rodzinna i zawodowa dtuznika alimentacyjnego,
jest stala wspoétpraca z komornikami sadowymi majaca na celu zwigkszenie
skuteczno$ci egzekucji zalegloéci, z Powiatowym Urzedem Pracy w celu aktywizacji
zawodowej dtuznikéw alimentacyjnych. W wyniku w/w dziatan w 2012 r. od
dhuznikoéw alimentacyjnych wyegzekwowano naleznosci w wysokosci 28 451,92 zt /
w 2011 r. -59 656,07 zt, w tym kwota 17 751,83 zl zostata przekazana do budzetu
panstwa / w 2011 r. — 32 775,09 zt
3. Dodatki mieszkaniowe. W 2012 r. zostalo wyptaconych 288 dodatkow
mieszkaniowych na kwote 56 572,91 zl z tego z zasobow gminnych 60 dodatkow
w kwocie 7 072,25 z1, wspolnoty mieszkaniowej 12 dodatkow w kwocie 774,62 zl,
TBS 181 dodatkow w kwocie 44 164,35 zl oraz inne zasoby 35 dodatkow w kwocie
4 561,69 zt. Dla porownania w 2011 r. wyptacono 295 dodatkéw mieszkaniowych na
sumg 54 122,82 zl z tego w zasobie: gminnym 51 dodatkow w kwocie 4 436,28 zl;
wspolnot mieszkaniowych 41 dodatkéw 2 kwocie 6 799, 55 zt; TBS 155 dodatkow w
kwocie 37 541,30 zt; w innych zasobach 48 dodatkéw w kwocie 5 345,69zt

VIIIl. Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej
1. Kontynuacja realizacji dziatan zwiazanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie
na terenie gminy Leszno poprzez pracg¢ Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz poprzez pracg Punktu Informacyjno -
Konsultacyjnego ds. Uzaleznien i Przemocy w Rodzinie.
2. Kontynuacja realizacji projektu systemowego POKL ,Mozna zy¢ inaczej aktywna
integracja spoleczna w gminie Leszno” — prowadzenie aktywnej integracji spotecznej
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adresowanej do klientéw pomocy spotecznej z wykorzystaniem instrumentéw
aktywizacji zawodowej, spolecznej, zdrowotnej i edukacyjne;.

3. Podniesienie skuteczno$ci systemu pomocy spotecznej poprzez stosowanie, wobec
wigkszej liczby klientow, narzedzia jakim jest kontrakt socjalny, ktorego celem jest
zintensyfikowanie dzialan w kierunku zmiany postaw klientow, ku zwigkszeniu ich
aktywnosci 1 wspotuczestniczenia w rozwiazywaniu trudnych sytuacji zyciowych.

4. Rozeznanie mozliwos$ci tworzenia i realizacji projektow socjalnych nakierowanych na
prace z rodzing i dzieckiem.

5. Rozwijanie profesjonalnej pomocy prowadzonej w formie systematycznej pracy
socjalnej z klientami pomocy spoteczne;j.

6. Koordynacja realizacji Gminnej Strategii rozwiazywania probleméw spotecznych w
gminie Leszno.

7. Prowadzenie odpowiedniej polityki kadrowej stuzacej utrzymaniu dobrej jakosci
obstugi klientow oraz prawidlowej realizacji biezacych zadan, obejmujacej m. in.
zatrudnienie asystentow rodzinnych, szkolenie pracownikow 1 podnoszenie
kwalifikacji zatrudnionej kadry.

Zakonczenie

Osrodek Pomocy Spolecznej poprzez udzielanie wsparci, okazujac szacunek,
akceptacje, zrozumienie 1 trosk¢ pomaga mieszkancom gminy Leszno odzyskaé¢ zaufanie we
wlasne mozliwos$ci 1 wiar¢ wyjscia z sytuacji kryzysowej. Na rzecz mieszkancow wykonywat
zadania, ktorych celem byla dbato$¢ o to aby dzieci nie byly gtodne, w tym celu optacono
positki w placowkach o§wiatowych, seniorzy mieli godna staro$¢, czy to w domu pomocy
spotecznej, cz tez w $rodowisku domowym, osoby niepetnosprawne i osoby psychicznie
chore nie byly marginalizowane przez spoteczenstwo lokalne, zapobiec bezdomnos$ci poprzez
szybkie reagowanie w kryzysie ekonomicznym rodziny, ustugi opiekuncze realizowane w
srodowisku dla mieszkancéw dostosowac do rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci aby
przedtuzy¢ funkcjonowanie jak najdluzej w S$rodowisku domowym, umozliwi¢ osobom
ubogim 1 nieubezpieczonym dostep do bezptatnych §wiadczen zdrowotnych w przypadku
zagrozenia zycia lub zdrowia oraz do lekdéw ratajach im zycie. Osoby wykluczone lub
zagrozone wykluczeniem spotecznym zaangazowac do uczestnictwa w projekcie ,,Mozna zy¢
inaczej — aktywna integracja spoteczna w gminie Leszno”.

W roku biezacym begdziemy kontynuowa¢ powyzsze zadania monitorujac ich
rezultaty, podejmujac proby rozwigzywania pojawiajacych si¢ nowych problemow
spotecznych, wynikajacych ze zmieniajacej si¢ sytuacji spoleczno - gospodarczej,
dostosowujac te rozwiazania do zmian w obszarze polityki spotecznej.
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