WOIT GMINY LESZND
pow. warszawski zachodni
Woj. mazowieckie

0r.0050.83.2011

ZARZADZENIE NR 83/2011
WOJTA GMINY LESZNO
z dnia 8 lipca 2011r.

W sprawie:  wprowadzenia w  Urzgdzie Gminy w  Lesznie ,Ankiety
dzialalnosci urzedu”

Na podstawie art. 31 ust. 1 oraz 33 ust. 3 i 5 ustawy z dnia 8 czerwca 1990r.
o0 samorzadzie gminnym (tekst jedn. Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz. 1591 z pozn. zm.)
zarzadzam, co nastgpuje:

§1

Wprowadzam w Urzedzie Gminy w Lesznie ,, Ankiet¢ dziatalnosci urzedu”, ktora ma na celu

badanie poziomu ze ych ustug ini /jnych oraz
ich oczekiwan.

§2

1. .Ankieta dzialalnosci urzedu” jest wszystkim  zainteresowanym
w formie elektronicznej na stronie internetowej www.gminaleszno.pl oraz w formie
druku ankiety wylozonego w siedzibie Urzedu przy Al Wojska Polskiego 21
w Lesznie:

1) na parterze obok pokoju 10,

2) na pigtrze obok pokoju 17,

3) przy Sali konferencyjnej (pokéj nr 32)
4) obok sekretariatu (pokéj nr 30)

2. Zwrot ankiet je droga elek i lub do i urn
jduj h sie w mi i ieni w ust. 1 pkt. 1). — 3). Pracownicy
komérek organizacyjnych urzedu prosza interesantow o wypelnienie ankiet
i wrzucanie ich do wystawionych urn.
§3
1. Analizy i oceny zebranych ankiet dokonuje Zespot ds. analizy ankiet dzialalno$ci
urzedu, w nastgpujacym skladzie:
1) Barbara Szotko — Kierownik Zespotu,
2) Monika Jaskulska — Czlonek Zespotu,
3) Aneta Domzalska — Kacprzak — Czlonek Zespolu.
2. Iny pracownik

. Pierwszej analizy ankiet na potrzeby projektu ,,Profesj
j —d i iej Sci p ikow JST zr ych w partnerstwie
na terenie powiatu warszawskiego zachodniego™ Zespot dokona za okres od 8 lipca

do 15 wrzesnia 2011 roku. W tym czasie udostgpniona zostanie interesantom ankieta
dzialalnosci urzgdu, stanowiaca Zatacznik nr 1 do ninicjszego Zarzadzenia.

. Kolejnej analizy ankiet Zespot dokona za okres od 8 pazdziernika do 15 grudnia
2011r. W tym czasie i zostanie il ankieta, ktéra stanowi
Zalacznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

4. 0Od I styeznia 2012 roku analiza i ocena ankiet bedzie odbywala sig raz na pot roku.

w

§4

ankict raz w miesigeu i biczacego

. Zespol iazany jest do pr
przekazywania uwag interesantow do Wojta Gminy oraz Kierownikow komorek
organizacyjnych, ktorych uwagi dotycza.

2. Kierownik zespolu przedstawia Wojtowi Gminy informacj¢ z dokonanej analizy
ankiet oraz proponowane wnioski i zmiany, a ie przekazuje Sp i
droga elektroniczng do  wiadomo$ci  wszystkim  Kierownikom  komorek
. organizacyjnych Urzedu.
§5
Nadzor nad prawidlowym wykonywaniem niniejszego Zarzadzenia powierzam
Ki ikowi ds. izacyjno — administracyjnych.
§6

Zarzadzenie wehodzi w zycie od dnia 8 lipca 2011r.
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